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Administratorem Danych Osobowych Pozyczkobiorcy jest Pozyczkodawca. Przetwarzanie danych osobowych
Pozyczkobiorcy zostato powierzone Posrednikowi na podstawie umowy zawartej z Pozyczkodawcg w zakresie
zwigzanym z posrednictwem finansowym w udzieleniu Pozyczek. Dane osobowe Pozyczkobiorcy przetwarzane
sg przez Pozyczkodawce na podstawie ustawy z dnia 10 maja 2018r. o ochronie danych osobowych
(Dz.U.2019.1781 t.j. z dnia 2019.09.19 z pdzn. zm.) oraz Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych, zwane RODO) i nie wymaga to zgody Pozyczkobiorcy, tj. z uwagi, ze:

a) przetwarzanie jest niezbedne do wykonania umowy, ktérej strong jest osoba, ktérej dane dotycza, lub do
podjecia dziatan na zgdanie osoby, ktérej dane dotyczg, przed zawarciem umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO);

b) osoba, ktérej dane dotyczg wyrazita zgode na przetwarzanie swoich danych osobowych (art. 6 ust. 1 lit. a
RODO)

c) przetwarzanie jest niezbedne do celéw wynikajgcych z prawnie uzasadnionych interesdéw realizowanych
przez Administratora lub przez strone trzecig, z wyjatkiem sytuacji, w ktérych nadrzedny charakter
wobec tych intereséw majg interesy lub podstawowe prawa i wolnosci osoby, ktérej dane dotyczg,
wymagajgce ochrony danych osobowych, w szczegdlnosci, gdy osoba, ktérej dane dotyczg, jest dzieckiem
(art. 6 ust. 1 lit. ci f RODO).

Przetwarzanie danych osobowych Pozyczkobiorcy przez Pozyczkodawce wykonywane jest dla celéw zwigzanych
z identyfikacjg, weryfikacjg zdolnosci kredytowej Pozyczkobiorcy, zawarciem i wykonaniem umowy pozyczki,
aw przypadku nie zawarcia, wygasniecia lub rozwigzania umowy pozyczki - dla celéw archiwalnych
i statystycznych. Pozyczkodawca przetwarza dane osobowe rdéwniez w celu kontaktu z Pozyczkobiorcy
oraz przeciwdziatania przestepstwom, w tym przestepstwom wytudzenia oraz z zakresu prania pieniedzy
i finansowania terroryzmu. Pozyczkobiorca moze uzyskaé¢ wiecej informacji o zasadach przetwarzania danych
osobowych pod adresem e-mail: rodo@arenafinance.eu.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, aczkolwiek niezbedne do zawarcia umowy. Niepodanie danych
badz niewyrazenie zgody na weryfikacje tozsamosci oraz dokonanie oceny zdolnosci kredytowej i analizy ryzyka
kredytowego skutkuje odmowg udzielenia Pozyczki. Poza danymi uzyskanymi bezposrednio od Panstwa
mozemy przetwarzac takze inne dane, ktére sg nam niezbedne do dokonania prawidtowej oceny sytuacji
finansowe]j Pozyczkobiorcy i podjecia decyzji o zawarciu z Nim umowy pozyczki. W tym celu poza zrédtami
ogdélnodostepnymi (w tym Internet) mozemy korzystac z informacji udostepnione Pozyczkodawcy przez Biura
Informacji Gospodarczej lub inne podmioty, z ktdrymi wspdtpracuje w niniejszym zakresie.

Dane osobowe Pozyczkobiorcy mogg byé przetwarzane w celu przesytania informacji handlowych,
pod warunkiem, ze Pozyczkobiorca wyrazit zgode na otrzymywanie takiej informacji, w szczegdlnosci udostepnit
identyfikujacy go adres poczty elektronicznej oraz wyrazit zgode na przetwarzanie danych osobowych w celach
marketingowych.

Dane osobowe Pozyczkobiorcy sktadajgcego wniosek o udzielenie pozyczki, w tym dane udostepnione podczas
rejestracji Profilu Klienta, przetwarzane sg w sposdb zautomatyzowany. Decyzja o udzieleniu lub odmowie
udzielenia pozyczki opiera sie na automatycznym przetwarzaniu danych, w tym na profilowaniu,
na co Pozyczkobiorca wyraza zgode.

Dodatkowo z uwagi na przepisy ustawy z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy
oraz finansowaniu terroryzmu (Dz.U.2025.644 t.j. z dnia 2025.05.16 z pdzn. zm.) jako podmiot zobowigzany
jestesmy zobligowani do identyfikacji klienta. By najlepiej wypetnia¢ te obowigzki oraz nie dopusci¢ do oszustw
lub prania pieniedzy Panstwa dane na etapie wnioskowania o pozyczke rowniez mogg by¢ przetwarzane
w sposéb zautomatyzowany.
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Pozyczkodawca, dziatajgc na podstawie art. 9b ustawy z dnia 12 maja 2011 r. o kredycie konsumenckim oraz art.
36 ustawy z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu, dokonuje
sprawdzenia numeru PESEL Pozyczkobiorcy w rejestrze PESEL oraz w Rejestrze Zastrzezen Numerdw PESEL.
Przetwarzanie danych w tym zakresie odbywa sie na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO.

Dane osobowe Pozyczkobiorcy mogg by¢ udostepnione podmiotom:

a) Krajowy Rejestr Dtugdéw Biuro Informacji Gospodarczej S.A. z siedzibg we Wroctawiu, ul. Danuty
Siedzikdwny 12; 51-214 Wroctaw;

b) Biuru Informacji Kredytowej S.A. (BIK S.A.), utworzonemu na podstawie art. 105 ust. 4 ustawy z dnia
29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe (Dz.U.2024.1646 t.j. z dnia 2024.11.12 z pdin. zm.), z siedzibg
w Warszawie, ul. Modzelewskiego 77a, 02- 679 Warszawa;

c¢) Krajowe Biuro Informacji Gospodarczej S.A. z siedzibg w Krakowie, ul. Lublanska 34, 31- 476 Krakéw;

d) ERIF Biuro Informacji Gospodarczej S.A. z siedzibg w Warszawie, Aleje Jerozolimskie 100,
00- 807 Warszawa;

e) Uczestnikom Platformy Wymiany Informacji Pozyczkowej (wykaz aktualnych uczestnikéw Platformy
Wymiany Informacji Pozyczkowej dostepny jest na stronach: https://www.credit- check.pl/uczestnicy/
prowadzonej przez CRIF Sp. z 0.0. z siedzibg w Krakowie, ul. Lublanska 34, 31-476 Krakéw, Administrator
przekazuje dane CRIF Sp. z 0.0. na podstawie zawartej umowy powierzenia danych, ktére za zgodg moga
by¢ przekazywane potem Uczestnikom Platformy Wymiany Informacji Pozyczkowe;.

Ponadto dane osobowe w zwigzku z prowadzong dziatalnoscig, Administrator moze ujawnia¢ dane
Pozyczkobiorcy nastepujgcym podmiotom:

a) organom panstwowym lub innym podmiotom uprawnionym na podstawie przepisow — jesli jest
to niezbedne do realizacji obowigzkow prawnych,

b) podmiotom wspierajgcym nas w prowadzonej dziatalnosci na nasze zlecenie, w szczegdlnosci: dostawcom
zewnetrznych systemoéw teleinformatycznych wspierajgcym naszg dziatalno$é, podwykonawcom,
podmiotom audytujgcym naszg dziatalno$¢ Ilub rzeczoznawcom, przy czym takie podmioty
beda przetwarza¢ dane na podstawie umowy z Administratorem i wytgcznie zgodnie z jego poleceniami,

c¢) podmiotom $wiadczgcym ustugi wspomagajgce, ksiegowe, kadrowe lub prawne — w zakresie niezbednym
do zapewnienia realizacji obowigzkéw prawnych lub ustalenia, dochodzenia i obrony roszczen,

d) bankom oraz pozostatym instytucjom finansowym i ptatniczym,
e) firmom prowadzacym dziatania marketingowe na nasze zlecenie,
f) podmiotom swiadczgcym ustugi pocztowe,

g) pozyczkodawcom,

h) podmiotom wspdtpracujgcym =z Administratorem w zakresie umozliwienia wyrazenia opinii
przez uzytkownika serwisu o ustugach Administratora

Przekazywanie danych do panstw trzecich lub organizacji miedzynarodowych. Dane osobowe klientéw
Administratora, mogg by¢ przekazywane do panstw spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego, w zwigzku
z korzystaniem przez Administratora z ustug dostawcow narzedzi infrastruktury informatycznej. W celu
zapewnienia odpowiedniego stopnia tej ochrony, Administrator korzysta z wszelkich mozliwych s$rodkéw
majacych na celu zapewnienie bezpieczenstwa przekazywanych danych osobowych. W przypadku braku decyzji
Komisji Europejskiej stwierdzajgcych odpowiedni stopied ochrony w okreslonym Panstwie, Administrator
w szczegblnosci zawiera tzw. standardowe klauzule umowne wydane przez Komisje Europejska zgodnie z art. 46
ust. 2 lit. ¢ RODO zapewniajgce bezpieczenstwo przekazywanych danych osobowych. Wiecej informacji
dotyczacych stosowanych zabezpieczer w tym ich kopie mozna uzyska¢ od Administratora, zwracajac sie na jego
adres podany powyzej.

Okres przechowywania danych Panstwa dane bedg przez nas przetwarzane tylko i wylgcznie przez czas
niezbedny do realizacji wskazanego celu, czyli:
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na czas trwania umowy lub na czas wskazany bezposrednio w jej tresci, a takie na czas niezbedny
do wykonania wszelkich rozliczen z nig zwigzanych (dotyczy danych zwigzanych z zawartg umowg pozyczki);

na czas udzielonej zgody pozwalajgacy nam na rzetelng weryfikacje sytuacji finansowej Pozyczkobiorcy
(dotyczy danych pozyskanych w zwigzku ze ztozonym wnioskiem o udzielenie pozyczki);

do czasu uptywu terminéw przedawnienia wzajemnych roszczen wynikajgcych z zawartej umowy pozyczki;

na czas niezbedny do przeprowadzenia wszelkich proceséw pozwalajacych na wykrycie naduzy¢
i wprowadzenie tzw. mechanizmdéw prewencyjnych majacych na celu zapobiegniecie ich ponownemu
wystepowaniu;

w innych terminach wynikajgcych z przepiséw prawa (dotyczy danych niezbednych do wykonania cigzgcych
na nas obowigzkéw prawnych wynikajacych z ustaw podatkowych oraz z ustawy o przeciwdziataniu praniu
pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu), w szczegdlnosci w terminach zobowigzujgcych Pozyczkodawce
do archiwizacji dokumentacji pozyczkowej przez okreslony czas;

w przypadku ustalenia przez organy Scigania tj. policje lub prokurature mozliwosci popetnienia
przestepstwa na szkode Pozyczkodawcy lub Pozyczkobiorcy dane bedg przechowywane do czasu uptywu
terminéw z art. 101 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 Kodeks karny (Dz.U.2025.383 t.j. z dnia 2025.03.26
z péin. zm.). Informujemy, ze przetwarzamy dane w zakresie niezbednym do realizacji wskazanych wyzej
celéw przetwarzania. W przypadku wystepowania wiecej niz jednego celu witasciwym okresem
przechowywania jest okres dtuzszy.

Pozyczkobiorca ma prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych, zmiany, poprawienia ich usuniecia
po uptywie wskazanych okresow (czas wzajemnego dochodzenia roszczen) lub ograniczania ich przetwarzania,
a takze prawo do wniesienia sprzeciwu, jezeli przetwarzanie odbywa sie w sposdb sprzeczny z prawem. Kontakt
w powyzszym celu mozliwy jest za posrednictwem email: rodo@arenafinance.eu. Pozyczkobiorca ma prawo
odwota¢ w kazdym czasie wyrazone uprzednio zgody (o ile przetwarzanie odbywato sie na podstawie takiej
zgody) bez wptywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody
przed jej cofnieciem.

Pozyczkobiorca ma réwniez prawo whniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujgcego sie ochrong danych
osobowych w panstwie cztonkowskim zwyktego pobytu, miejsca pracy lub miejsca popetnienia domniemanego
naruszenia; Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych (PUODO); Adres: ul. Stanistawa Moniuszki 1A, 00-014
Warszawa; Telefon: 22 531 03 00.
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